Netzwerkerweiterung
fur Web-Recherche

Benutzerhandbuch

Fir Version 2.7

Copyright © macropool GmbH 2001-2007

macro



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis
Einflhrung

Allgemeine Informationen

Systemvoraussetzungen
Microsoft SQL Server (ggf. Express Edition)
Netzwerkerweiterung fiir Web-Recherche
Web-Recherche Professionell

Installation

Installieren von Microsoft SQL Server 2005 Express Edition
Installation der Netzwerkerweiterung fur Web-Recherche
Konfiguration einer Firewall auf dem SQL Server-PC

Erste Schritte

Starten von Web-Recherche Server Manager
Einbinden eines SQL Servers

Anlegen einer neuen Netzwerk-Sammlung
Hinzufligen von Benutzern

Offnen einer Netzwerk-Sammlung in Web-Recherche

Netzwerk-Sammlungen

Allgemeine Informationen zu Netzwerk-Sammlungen
Erzeugen einer neuen Netzwerk-Sammlung
Schliel3en einer Netzwerk-Sammlung

Offnen einer existierenden Netzwerk-Sammlung
Umbenennen einer Netzwerk-Sammlung

Ldschen einer Netzwerk-Sammlung

Verschieben einer Netzwerk-Sammlung

Anzeigen der Eigenschaften einer Netzwerk-Sammlung
Andern des Datenbankbesitzers

Migrieren lokaler Sammlungen

Logdatei verkleinern

Volltextindizierung aktivieren

Benutzer und Rechteverwaltung

Allgemeine Informationen
Zugriffsschutz auf Serverebene
Zugriffschutz auf Datenbankebene
Hinzufiigen eines neuen SQL Server-Benutzerkontos
Andern des Kennworts
Anpassen der Benutzerrechte auf Serverebene
Hinzuflgen eines Benutzers
Anpassen der Benutzerechte auf Datenbankebene

SQL Server

Windows-Authenfifizierung mit SQL Server 2000 aktivieren

Konfiguration der SQL Server 2005-Netzwerkeinstellungen

Konfiguration der SQL Server 2000-Netzwerkeinstellungen
1. Aktivierung der SQL Server-Authentifizierung

e
woow~N~N~N o DN LWL WwWw W

[HEN
NN

NRPRRPRPRRPRPRRERRERRE
QLW wOWwowwoowwowo~N~NOBdDMDdM

N
[

NN RNNN NN
GODNWNNRERF P

N
»

NNDNDN
O~NNO

Inhaltsverzeichnis - i



Allgemeine Informationen

2. Konfiguration der Firewall / Proxy-Server
3. Einstellen der SQL Server-Netzwerkkonfiguration

Datensicherung

Automatisierte Datensicherung
Manuelle Datensicherung

Problembehebung
Clients konnen keine Verbindung zum SQL Server herstellen
1. Fehlende Zugriffsrechte
2. Art der Authentifizierung stimmt nicht
3. Fehlerhafte SQL Server-Netzwerkkonfiguration
4. TCP/IP-NetBIOS-Hilfprogramm
4. Ping des SQL Server-Rechners nicht mdglich

Kontaktadressen
Index

28
29

30
30
31

32

32
32
32
32
33
33

34
35

Inhaltsverzeichnis - ii



Einfithrung

Dieses Kapitel gibt Ihnen eine Einfihrung in die Netzwerkerweiterung fir Web-
Recherche.

Allgemeine Informationen

Die Netzwerkerweiterung ist eine Zusatzsoftware zur Erzeugung und Verwaltung
von Netzwerk-Sammlungen, auf die Web-Recherche-Nutzer gemeinsam im Netz-
werk zugreifen kénnen. Sie kénnen damit gesammelte Informationen und Materia-
lien ganzen Arbeitsgruppen wie z.B. in der Firma, Redaktionen, Ausbildungsklas-
sen usw. zur Verfligung stellen oder gemeinsam recherchieren.

Technische Basis hierfiir ist der Microsoft SQL Server, das professionelle Daten-
banksystem von Microsoft, das auch als leistungsgeminderte, dafiir aber kostenlose
Express-Version zur Verfligung steht. Der MS SQL Server ist ein Client-/Server-
Datenbanksystem, das konkurrierenden Mehrbenutzerzugriff im Netzwerk verwal-
tet und Sicherheitsmechanismen bereitstellt. Dariiber hinaus lassen sich selbst Da-
tenbanken mit sehr grol’en Datenmengen effizient handhaben.

Web-Recherche-Anwender kénnen gleichzeitig lokale Sammlungen (*.csa-
Dateien) und Netzwerk-Sammlungen verwenden. Dokumente und Ordner kénnen
zwischen lokalen und Netzwerk-Sammlungen durch Kopieren und Verschieben
ausgetauscht werden. Bevor Anwender eine Netzwerk-Sammlung nutzen kénnen,
muss diese erst mit der Server-Erweiterung fur Web-Recherche auf einem SQL
Server erzeugt und freigegeben werden.

Systemvoraussetzungen

Um Web-Recherche im Netzwerk verwenden zu kénnen, bendtigen Sie folgende
Software:

Microsoft SQL Server (ggf. Express Edition)

Da Web-Recherche-Netzwerk-Sammlungen SQL Server-Datenbanken sind, bend-
tigen Sie eine Installation von MS SQL Server (ab Version 2000). Der SQL Server
ist in verschiedenen Varianten verfligbar und moglicherweise in lhrem Firmen-
Netzwerk bereits installiert. Wenn dies nicht der Fall ist, konnen Sie die kostenlose
Microsoft SQL Server 2005 Express Edition verwenden. Eine Anleitung, wo Sie
diese Software finden und wie Sie sie installieren, finden Sie auf Seite 4.

Netzwerkerweiterung fur Web-Recherche

Die Netzwerkerweiterung ist ein Administrationswerkzeug, mit der Sie Netzwerk-
Sammlungen auf einem oder mehreren SQL Servern anlegen und Benutzer verwal-
ten kénnen. Dieses Werkzeug kann auf einem beliebigen Rechner im Windows-
Netzwerk installiert werden, so dass Sie lhre Netzwerk-Sammlungen von jedem
Rechner aus administrieren konnen. Die Erweiterung lauft prinzipiell auf jedem
Computer, auf dem sich auch Web-Recherche Professionell installieren l&sst.

Web-Recherche Professionell

Zum Arbeiten mit Netzwerk-Sammlungen benétigen Sie Web-Recherche Profes-
sionell. Netzwerk-Sammlungen sind kompatibel mit Web-Recherche und Content-
Saver.
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Installieren von Microsoft SQL Server 2005 Express Edition m

Installation

Installieren von Microsoft SQL Server 2005 Express Edition

Wenn Sie Web-Recherche nur in einer kleinen Arbeitsgruppe verwenden oder die
Erweiterung nur einfach einmal testen méchten, reicht die kostenlose SQL Server
2005 Express Edition aus. Sie kdnnen alternativ auch die altere SQL Server 2000
Express Edition (,, MSDE®) verwenden.

Zu Installation wahlen Sie einen ausreichend leistungsfahigen Windows-PC aus,
der vorzugsweise im Dauerbetrieb ist, damit die Benutzer zuverlassig auf Netz-
werk-Sammlungen zugreifen kénnen. Die Installation ist unter Windows 2000, XP,
Server 2003 oder Vista moglich.

Hinweis: Zur Installation sind Administratorrechte erforderlich.

So installieren Sie Microsoft SQL Server 2005 Express Edition:

1 Wenn Sie Web-Recherche auf CD erworben haben, finden Sie die Installati-
onsdatei im Ordner Netzwerkerweiterung, ansonsten im Download-
Bereich auf der macropool-Website.

2 Ehe Sie SQL Server 2005 installieren kénnen, miissen Sie Microsoft .NET
Framework 2.0 installieren. Wenn diese Komponente noch nicht installiert ist,
flhren Sie bitte die Datei dotnetfx.exe aus oder laden Sie diese herunter.

Starten Sie nun die Datei sq12005express.exe.
4 Die Installation des Microsoft SQL Server 2005 Express wird mit optimal vor-
konfigurierten Einstellungen durchgefthrt.
Installation der Netzwerkerweiterung fir Web-Recherche

Sie kdnnen die Netzwerkerweiterung fur Web-Recherche auf einem Windows-PC
Ihrer Wahl installieren. Es ist nicht erforderlich, dass auf demselben Rechner auch
der MS SQL Server installiert ist.

So installieren Sie die Netzwerkerweiterung fiir Web-Recherche:

1 Wenn Sie Web-Recherche auf CD erworben haben, finden das Installationspa-
ket im Ordner Net zwerkerweiterung aufder CD und ansonsten im Down-
load-Bereich auf der macropool-Website.

2 Starten Sie nun die Datei wr_netzwerk_setup.exe, und fiihren Sie die In-
stallation mit den Standardvorgaben durch.
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Konfiguration einer Firewall auf dem SQL Server-PC m

Konfiguration einer Firewall auf dem SQL Server-PC

Falls der SQL Server auf einem Windows XP SP2- oder Windows Vista-Rechner
installiert wird, der nicht zu einer Active Directory-Doméne gehort, missen Sie
noch entsprechende Einstellungen in der Firewall vornehmen, damit die anderen
PCs im Netzwerk eine Verbindung zum SQL Server herstellen kdnnen.

So konfigurieren Sie die Firewall:

1 Kilicken Sie in der Systemsteuerung (Klassische Ansicht) auf Windows-
Firewall.

2  Aktivieren Sie in der Ausnahmenliste die Datei- und Druckerfreigabe, da nur
so die Ansteuerung Uber Named Pipes funktionieren wird (Port 445). Dieser
Port ist standardméaRig in der Ausnahmenliste vorhanden.

e a w
= Windows-Firewall

Allgemein | Ausnahmen | Enweitert

Eingehende Metzweroverbindungen mit Ausnahme der urten aufgelisteten
Programme und Dienste werden geblockt. Durch HinzufUgen weiterer Ausnahmen
funidionieren die entsprechenden Programme eventuell besser, aber das
Sicherheitsrisikco kann sich erhohen.
Programme und Dienste:

MName Gruppenrichtlinie e

Datei- und Druckerfreigabe

Microsoft FrontPage Mein

Metzwencdiagnose fir Windows XP Mein

SmartFTF Client Mein E

[ UPnP-Framewark Nein

Wl Windrwe Maseannar Main t
[ Programm... ] [ Part... ] [ Bearbeiten. ..
Benachrichtigen, wenn Programm durch Windows-Firewall geblocht wird
Welche Risikken bestehen beim Zulassen von Ausnahmen?

0K | | Abbrechen
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Konfiguration einer Firewall auf dem SQL Server-PC m

3 Klicken Sie auf der Registerkarte Ausnahmen auf Port..., und geben Sie den
TCP Port 1433 frei. Dieser Port wird standardmafig fur die erste SQL Server-
Instanz vergeben.

Port hinzufiigen

Verwenden Sie diese Einstellungen, um einen Port durch den Windows-
Firewall zu offnen. Informationen betreffend der Suche der Portnummer und
des Protokolls erhalten Sie in der Dokumentation des Programms bzw. des
Diensts, den Sie werwenden mochten.

Mame: |SGL Server (TCP 1433) |

Paortnummer: | 1433 |

® TCP O uDP

Welche Risiken bestehen beim Offnen sines Ports?
ok (Foweoen

4  Offnen Sie zusatzlich den UDP-Port 1434.

Port hinzufiigen

Verwenden Sie diese Einstellungen, um einen Port durch den Windows-
Firewall zu offnen. Informationen betreffend der Suche der Portnummer und
des Protokolls erhalten Sie in der Dokumentation des Programms bzw. des
Diensts, den Sie werwenden mochten.

e |SGL Server (UDF 1433) |

Portnummer; | 1433 |

O1cp (& uppP

Welche Risiken bestehen beim Offnen sines Ports?

%] (Pomecer
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Erste Schritte

Dieser Abschnitt beschreibt die wichtigsten Schritte, um eine Web-Recherche-
Netzwerk-Sammlung anzulegen und darauf mit Web-Recherche zuzugreifen.

Starten von Web-Recherche Server Manager

Nach erfolgreicher Installation finden Sie im Startment die Programmgruppe Web-
Recherche-Netzwerkerweiterung. Klicken Sie innerhalb dieser Programmgruppe
auf Web-Recherche Server Manager.

Der Web-Recherche Server Manager wird in der Microsoft Management Console
geladen und angezeigt.

‘i Web-Recherche Server Manager

Datei Akbion Ansicht Fayoriten Fenster 7

€« - @ B 2

iti Konsolenstamm

=T ordersian

=g Web-Recherche Server Manager Hs1web-Recherche Server Manager
= ﬁ Datenbank-Server

Einbinden eines SQL Servers

Im néchsten Schritt miissen Sie eine erste Verbindung zu einem SQL Server her-
stellen, um Netzwerk-Sammlungen anlegen und Benutzer verwalten zu kénnen.

Hinweis: Sie miissen die Berechtigung haben, sich am SQL Server anzumelden.

So fugen Sie eine neue SQL Server-Registrierung hinzu:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten Datenbank-Server,
und wahlen Sie den Befehl Neue SQL Server-Registrierung.
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Einbinden eines SQL Servers m

(L] Konsolenstamm
= @ Web-Recherche Server Manager
= OEEET

In dieser Ansicht

Ansicht 3
Meues Fenster

Meue Aufgabenblockansicht. ..
Liste exportieren...

Hilfe

Das Dialogfeld Neue SQL Server-Registrierung erscheint:

Neue S0L Server-Registrierung

Geben Sie folgende Angaben an, um zu einem SCOL Server zu verbinden:

1. Geben Sie eine Domane an (wenn verfligbar), oder wahlen Sie eine aus:

ACROPOOL -l
2, Geben Sie einen Servernamen an, oder wahlen Sie einen aus:
SERVER | Aktualisieren

3. Geben Sie Informationen zur Anmeldung beim Server an:

f* Integrierte Sicherheit wvon Windows MNT,/2000/%F verwenden

" Spezifischen Benutzernamen und Kennwort verwenden;

Benutzername: |

Kennwart: |

Verbindung testen

QK Abbrechen

2. Sofern Sie in einem Windows-Netzwerk mit einer Domane arbeiten, wahlen
Sie bitte die Domane aus, oder tippen Sie eine ein.

3. Geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des Rechners an, auf dem der MS
SQL Server installiert und betriebsbereit ist.
Hinweis: Sofern Sie in einer Domane arbeiten, werden alle verfiigbaren SQL
Server, welche auf einem Windows NT-, 2000-, Server 2003-, XP- oder
Vista-System installiert sind, automatisch zur Auswahl angezeigt.

4. Klicken sie auf die Schaltflaiche Verbindung testen.
Falls die Verbindung erfolgreich hergestellt werden konnte, klicken Sie auf
OK. Andernfalls beachten Sie den ausgegeben Hinweis und prifen Sie fol-
gende Fehler:

Fehlermoglichkeit 1: Server existiert nicht oder Zugriff verweigert.
Losung: Der SQL Server muss erst gestartet oder installiert werden.

Fehlermdglichkeit 2: Der Benutzer ist nicht vorhanden, oder das Passwort ist
falsch. Andere Ursache: Der Zugriff wird explizit verweigert.
Ldsung: Lassen Sie sich vom SQL Server-Administrator Zugriff gewéhren.
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Anlegen einer neuen Netzwerk-Sammlung m

Fehlermdglichkeit 3: Keiner vertrauten SQL Server-Verbindung zugeordnet.
Losung: Wechseln Sie die Art der Anmeldung. Melden Sie sich ggf. mit einem
Benutzernamen und Kennwort an.

Anlegen einer neuen Netzwerk-Sammlung

Nachdem Sie eine SQL Server-Registrierung hinzugefiigt haben, kénnen Sie die
erste Sammlung auf dem SQL Server anlegen.

So erzeugen Sie eine neue Netzwerk-Sammlung:

1. Erweitern Sie den Knoten des SQL Server, klicken Sie mit der rechten Maus-
taste auf Sammlungen, und wahlen Sie den Befehl Neue Netzwerk-
Sammlung anlegen.

[ Konsolenstamm

= Web-Recherche Server Manager
- ﬁ Datenbank-Server
—-fly KOPPI2 (Windows NT)
5B

bruder

Meue Metzwerk-5ammlung anlegen. .,
MNetzwerk-Sammiung dffnen...

+-ff Ansicht b
-5 Meues Fenster
Ef Ber

Liste exportieren...

Hilfe

1

2. Der Assistent zum Anlegen einer neuen Netzwerk-Sammlung erscheint.
Klicken Sie auf Weiter, geben Sie einen Namen fur die Netzwerk-Sammlung
ein, und klicken Sie erneut auf Weiter.

Assistent zum Anlegen einer neuen Server-Sammlung

Sammlungs-Bezeichnung festlegen
Jede Server-Sammiung hat eine eindeutige Bezeichnunag,

Geben Sie nun die Bezeichnung fir die neue Server-Sammiung an.

Bezeichnung der Sammlung:

|Serverarchiv

< Zuriick | Weiter = | Abbrechen

Hinweise:

Die Datenbank im Standard-Datenordner des SQL Servers angelegt. Dieses
lautet in der Regel C: \Programme\Microsoft SQL Ser-
ver\MSSQL.1\MSSQL\Data
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Hinzufligen von Benutzern m

Die Sammlung ist nach Abschluss des Assistenten in der Konsole eingebun-
den:

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenba... |Z||E||5__(|

(2 Konsolenstamm el
= Web-Recherche Server Manager % ﬁ
= ﬁ Datenbank-Server Eigenschaften Benutzer

=y SERVER (Windows NT)
=-_] sammlungen

R e} Varketing | [
Eigenschaften
A7 Berutzer Valltextindex
G| volltextindex

m Benutzernamen

Legen Sie im néachsten Schritt fest, welche Benutzer darauf zugreifen sollen.

Hinzufligen von Benutzern

Damit ein Benutzer auf eine Netzwerk-Sammlung zugreifen kann, muss dieser
tber die entsprechenden Rechte verfiigen, eine Verbindung zum SQL Server her-
zustellen und auf eine Sammlung zuzugreifen. Bei der Realisierung des Zugriffs-
schutzes bedient sich Web-Recherche der Sicherheitsmechanismen des SQL Ser-
Ver.

Eine besondere Rolle hat hierbei die Windows-Benutzergruppe ,,Administratoren.
Alle Mitglieder dieser Gruppe haben standardmaRig samtliche Rechte, um alle Ak-
tivitaten auf dem SQL Server und den Datenbanken durchzufiihren.

Wenn Sie auf den Knoten Benutzernamen klicken, werden die Benutzer angezeigt,
die bereits Zugriff auf den SQL Server haben:

iti Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbank-Server\SERVER... |Z| |§| rZ|

(2 Konsolenstamm Mame Typ Zugriff
= Web-Recherche Server Manager HIMACROPOOL \Lathar Windows-Benutzer  Zulassen
= ﬁ Datenl:uank-ﬁer\.xer @MACRGPOOL\Marﬁn Windows-Benutzer Zulassen
= a’ SERVER (Windows NT) @MACRGPOOL\RDIand Windows-Benutzer Zulassen
= E m:g'::g;:g @Markus Standard Zulassen
Eigenschaften &Ofﬁce Standard Zulassen
Benutzer @UORDEFINIERT'nﬁ.dminist'ab:nren Windows-Gruppe  Zulassen

m Volltextindex

Wenn Sie nun weiteren Benutzern den Zugriff auf den SQL Server und einer
Netzwerk-Sammlung gestatten wollen, missen Sie einen neuen Benutzer hinzufi-
gen.

So fligen Sie einen neuen Benutzer hinzu:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf Benutzernamen und danach auf
Neuer Benutzername.

Erste Schritte - 10



Hinzufligen von Benutzern m

|21 Konsolenstamm Mame
= Web-Recherche Server Manager @MACRGF‘OOLH_

= ﬁ Datenbank-Server &MACRGPOOLW

A W
=-fily SERVER (Windows NT) [IMACROPOOLIR
] sammlungen

@Markus
E #Benutzernamen | L .
Meuer Benutzername... ER

Ansicht r

B - L

Der Assistent zum Hinzufiigen eines neuen Benutzernamens erscheint.

2  Klicken Sie auf Weiter und wahlen Sie die Authentifizierungsmethode. Je
nachdem, wie lhr SQL Server konfiguriert ist, kdnnen zwischen zwei Formen
der Authentifizierung auswahlen:

a) Bei der Windows-Authentifizierung braucht der Benutzer keine zusatzli-
che Kennung, sondern wird automatisch durch die Anmeldung am Windows-
Netzwerk oder am eigenen Rechner identifiziert.

b) Ist der SQL Server entsprechend konfiguriert, steht auch die SQL Server-
Authentifizierung zur Verfligung.

3 a) Wenn Sie Windows-Authentifizierung gewahlt haben, kdnnen Sie jetzt ei-
nen Benutzer auswahlen. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache Auswahlen.
Wabhlen Sie jetzt mit Hilfe des folgenden Dialogfeldes einen Benutzer aus, und
klicken Sie auf Weiter:

Windows-Benutzer auswihlen

Namen anzeigen: | @. MACROPOOL j
MNamen:
ﬁ berbtgt Dienstkonto des Schilsselverteilungsce #

ﬁ Local_Remote (Local_Remote) Schnittstelle fur Wahlen bei Bedarf, Kon
ﬁ Lathar (Lothar Schamagl)

b Ludwig (Ludwig Lindner)
- # Martin (Martin Koppmann)
ﬁ MetShowServices (Windows MecWindows Media-Dienste werden unter ¢ =
ﬁ OnlineCounter-Team {2nlineCoun

ﬁ Roland (Roland Siegert) b

Mamen hinzufligen:
MACROPOOL\Martin

oK | Abbrachen Hilfe

b) Wenn Sie SQL Server-Authentifizierung gewéahlt haben, geben Sie einen
Benutzernamen und Kennwort an, und klicken Sie auf Weiter.
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Hinzufligen von Benutzern m

4 Im nachsten Schritt missen Sie festlegen, auf welche Netzwerk-Sammlungen
der Benutzer zugreifen darf.

Assistent zum Hinzufiigen eines neuen Benutzernamens

Server-sammlungen auswadhlen
Es muss festgelegt werden, auf welche Sammlungen der Benutzer zugreifen darf,

Wahlen Sie die Server-Sammlungen aus, auf die der Benutzer zugreifen darf;

< Zuriick | Weiter = | Abbrechen |

5 Klicken Sie auf Weiter, um das Anlegen des neuen Benutzers abzuschlieRen.

Assistent zum Hinzufiigen eines neuen Benutzernamens E(I

Benutzer erfolgreich angelegt

Der Benutzer ‘MACROPOOL\Ludwig' wurde hinzugeflgt.

Der Web-Recherche-Anwender kann nun eine Verbindung
mit dem 5L Server 'SERVER' herstellen und auf die
ausgewahlten Sammlungen mit Schreib- und
Leseberechtigung zugreifen.

Sie kénnen die Zugriffsberechtigungen fir die einzelnen
Ssammiungen nachtraglich anpassen und erweitern,

| Schiiefien |

Information zu weiteren Benutzerrechten finden Sie in diesem Handbuch.

Hinweis: Wenn der Benutzer bereits unter Benutzernamen erscheint, hat dieser
schon Zugriff auf den SQL Server.
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Offnen einer Netzwerk-Sammlung in Web-Recherche m

Offnen einer Netzwerk-Sammlung in Web-Recherche

Nachdem die Sammlung mit dem Web-Recherche Server Manager angelegt wurde,
kdnnen Sie sie in Web-Recherche Professionell ¢ffnen.

So 6ffnen Sie eine Netzwerk-Sammlung:
1 Starten Sie Web-Recherche Professionell.

2  Zeigen Sie im Meni Datei auf C")_ffnen, und Klicken Sie auf Netzwerk-
Sammlung. Der Assistent zum Offnen einer Netzwerk-Sammlung 6ffnet
sich.

3 Klicken Sie auf Weiter, und wahlen Sie einen SQL Server aus.

Assistent zum Offnen einer Netzwerk-Sammlung

Schritt 1 von 4: Computer auswidhlen, auf dem die Sammlung gespeichert ist

Geben Sie den Computer an, auf dem sich die zu éffnende Sammiung befindet.

1. Wahlen Sie die Domane bzw. Arbeitsgruppe aus, in der sich der Computer befindet:

| v

2. Geben Sie den Computer an, auf dem sich die Netzwerk-Sammiung befindet:

W

Informationen dber Metzwerk-Sammlungen

[ < Zuriick ][ Weiter = ] [ Abbrechen ]

4 Wahlen Sie die Anmeldemethode entsprechend der Konfiguration des SQL
Servers und des Benutzerzugangs.

5 Wabhlen Sie eine Netzwerk-Sammlung auf dem SQL Server aus, und klicken
Sie auf Weiter.

6 Geben Sie einen Namen an, unter dem die Sammlung in Web-Recherche ange-
zeigt wird, und klicken Sie auf Weiter. Die Netzwerk-Sammlung wird einge-
lesen.
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Allgemeine Informationen zu Netzwerk-Sammlungen m

Netzwerk-Sammlungen

Allgemeine Informationen zu Netzwerk-Sammlungen

Bei Netzwerk-Sammlungen handelt es sich um MS SQL Server-Datenbanken, die
fiir Web-Recherche geeignete Datenstrukturen und Prozeduren enthalten. Sie kon-
nen mehrere Netzwerk-Sammlungen pro SQL Server gleichzeitig verwenden.
Samtliche Web-Recherche Clients stellen eine direkte Verbindung zu den Daten-
banken auf dem MS SQL Server her. Zugriffschutz und Transaktionssicherheit
werden durch die Sicherheitsfunktionen des SQL Server gewahrleistet. Die Lei-
stung und Kapazitat dieser Losung wird daher im Wesentlichen von den techni-
schen Merkmalen des MS SQL Server, der verwendeten Hardware und der Netz-
werkanbindung bestimmt.

Netzwerk-Sammlungen werden immer auf den Festplattenlaufwerken des Rechners
gespeichert, auf dem der SQL Server installiert ist. Eine Netzwerk-Sammlung be-
steht aus einer Datenbankdatei mit der Dateiendung *.mdf, sowie einer zugehori-
gen Protokolldatei, die die Endung *.1df tragt. Die mdf-Datei wéachst mit zuneh-
mender Groe der Sammlung und schrumpft beim Léschen von Dokumenten nach
einer gewissen Zeit automatisch.

Erzeugen einer neuen Netzwerk-Sammlung

Die Bedienungsschritte zum Anlegen einer neuen Netzwerk-Sammlung werden un-
ter der Rubrik Erste Schritte behandelt. Sie finden die Anleitung auf Seite 9.

Schliel3en einer Netzwerk-Sammlung

Netzwerk-Sammlungen sind flr die Benutzer solange erreichbar, wie sie am SQL
Server eingebunden sind. Sie kdnnen eine Sammlung aber auch jederzeit vom SQL
Server trennen, ohne sie physikalisch zu l6schen. Dies bietet sich z.B. aus folgen-
den Grlinden an:

= Sije benétigen das Sammlung nicht mehr

= Samtliche Benutzer sollen nicht mehr darauf zugreifen kdnnen

= Sie mdchten die Sammlung an einem anderen Ort speichern (verschieben).
= Datensicherung (Die Datei ist sonst immer gesperrt)

So schliezen Sie eine Sammlung:

1 Wihlen Sie eine Sammlung im Ordnerbaum im Web-Recherche Server Mana-
ger aus und klicken sie mit der rechten Maustaste darauf.
Hinweis: Sie kdnnen vorher noch in den Eigenschaften der Sammlung tiber-
priifen, wo sich die Datenbankdateien auf dem Server-Laufwerk befinden.
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Offnen einer existierenden Netzwerk-Sammlung m

2 Klicken Sie auf Netzwerk-Sammlung schlie3en.

iti Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\|

(L] Konsolenstamm %l
=-Eg) Web-Recherche Server Manager %
= ﬁ Datenbank-Server Eigenschaften

=3y SERVER (Windows NT)
=-_] Sammlungsn

=R T3 Entwidkiung | |

fy e Server-Sammiung lbschen

7 Server-Sammiung schliefien
—
Benutz  Besitzer &ndern...
Logdatei verkleinern

3 Klicken Sie auf Ja, um die Sammlung zu schlief3en.

Hinweis: Wenn Sie eine Sammlung schlielen, und es greifen noch Benutzer im
Netzwerk darauf zu, erhalten Sie einen Hinweis, wer noch darauf zugreift. Bestéti-
gen Sie diese Ruckfrage, wird deren Verbindung getrennt. Sie sollten etwaige Be-
nutzer gegebenenfalls vorher informieren.

Offnen einer existierenden Netzwerk-Sammlung

Geschlossene bzw. von SQL Server getrennte Netzwerk-Sammlungen kénnen je-
derzeit wieder gedffnet werden, so dass diese wieder im Netzwerk erreichbar sind.

So offnen Sie eine Netzwerk-Sammlung:

1 Markieren Sie den Knoten Sammlungen unterhalb des SQL Servers, und klik-
ken Sie auf Netzwerk-Sammlung 6ffnen.
Web-Recherche Server Manager
[= ﬁ Datenbank-Server
=y SERVER (Windows NT)
= |:| mmlungen

¢ Meue Server-Sammiung anlegen...
@ ] Server-Sammiung dffnen...

Das Dialogfeld Netzwerk-Sammlung 6ffnen erscheint:

Server-Sammlung offnen

Archiv unter folgendem Mamen anfligen:
|Recherchen

Datenbankdatei (*.mdf) auswahlen:
|D: \SOL-Server-DatenbankenWebResearch, mdf -
Zugehdrige Transaktonsprotokolidatei (*.1df) auswahlen:
|D: \SOL-Server-DatenbankenWebResearch_log.LDF

(o4 Abbrechen

2 Geben Sie einen Namen fir die Netzwerk-Sammlung an.
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Offnen einer existierenden Netzwerk-Sammlung m

3 Klicken Sie auf ..., um die Datenbankdatei auf dem Server auszuwéhlen. Bitte
beachten Sie, dass nur Dateien mit der Endung *.mdf ausgewéhlt werden kon-
nen.

Datenbankdatei auswidhlen

YWahlen Sie eine Datenbankdatei auf SERVER.:

+-5 C:\ (8065 MB frei)
2.5 D:\ (2988 ME frei)
+-{_] Exchange-Speicher
+-{_] RECYCLER
—-{_] sQL-Server-Datenbanken
+-{_ ] Musterarchive
+-{_ ] Testdaten
Entwicklung.mdf
WebResearch.mdf
+-{_] System Volume Information
+-{_] urlcache
.5 E:\ (30668 ME frei)
.53 M:\ (3065 ME frei)

(]9 Abbrechen

4 Wahlen Sie die zugehdrige Transaktions-Protokolldatei *.LDF aus.
Hinweis: Diese Dateien haben tblicherweise den gleichen Dateinamen wie die
Datenbankdateien, nur ein zusatzliches Kiirzel 1og.MDF.

5 Kilicken Sie auf OK.
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Umbenennen einer Netzwerk-Sammlung

Mit dem Web-Recherche Server Manager kdnnen Sie den Datenbanknamen einer
Sammlung &ndern, unter dem sie auf dem SQL Server aufgefiihrt ist.

Hinweise: Durch das Umbenennen der Sammlung wird der physikalische Datei-
name der Datenbankdateien nicht geandert. Anwender, die die Sammlung unter
dem alten Namen bereits ge6ffnet haben, miissen sie dann erneut 6ffnen, da sie un-
ter dem alten Namen keine Verbindung mehr herstellen kénnen.

So benennen Sie eine Sammlung um:

1 Markieren Sie die Sammlung, welche Sie umbenennen mochten, und klicken
Sie ein zweites Mal auf den Knoten, so dass der Name editierbar wird.
Alternativ wahlen Sie im Kontextmeni den Befehl Umbenennen.

(L] Konsolenstamm

= @ Web-Recherche Server Manaager
= ﬁ Datenbank-Server

=3y SERVER (Windows NT)
=-_] Sammlungen

BRI Fecherchenlll

@r‘ Eigenschaften
2 Andern Sie den Namen, und driicken Sie die EINGABETASTE.

Loschen einer Netzwerk-Sammlung

Wenn Sie eine in Betrieb befindliche Netzwerk-Sammlung physikalisch vom SQL
Server l6schen mdchten, loschen Sie bitte keinesfalls einfach die Datendateien im
Windows-Explorer, sondern verwenden Sie hierzu den Web-Recherche Server Ma-
nager.

Hinweis: Wenn eine Netzwerk-Sammlung bereits vom SQL Server getrennt ist,
kdnnen Sie die Datendateien auch manuell im Windows-Explorer léschen.

So I6schen Sie eine Netzwerk-Sammlung:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Sammlung, welche Sie I6schen
mdchten, und wahlen Sie den Befehl Netzwerk-Sammlung l6schen.

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manageri[

(L Konsolenstamm
= Web-Recherche Server Manager
= ﬁ Datenbank-Server recherchen
=y SERVER (Windows NT)
=-_] Sammlungen

i3 Recherchen

b Entwicklung
= ? ok Tekd=tbor

j F‘!ﬂ
Benut Server-Sammiung lGschen
Server-sammiung schliefen
Besitzer dndern, .,

2 Bestdtigen Sie die Riickfrage mit Ja.
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Verschieben einer Netzwerk-Sammlung

[¥]

Verschieben einer Netzwerk-Sammlung

Wenn Sie die Datenbankdateien einer Netzwerk-Sammlung an einem anderen Ort
auf den Festplatten des SQL-Servers speichern wollen, missen Sie die Sammlung
erst schlielen, mit dem Windows-Explorer verschieben und dann wieder mit dem
Web-Recherche Server Manager 6ffnen.

So verschieben Sie eine Sammlung:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Sammlung und wéhlen Sie den
Befehl Netzwerk-Sammlung schliel3en.

2 Verschieben Sie die Datenbankdatei (mdf) und die zugehdrige Transaktions-
Protokolldatei (Idf) mit dem Windows-Explorer in den gewiinschten Ordner.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner Sammlungen, und wah-
len Sie den Befehl Netzwerk-Sammlung 6ffnen.

4  Geben Sie einen Namen fir die Datenbank an, und wahlen Sie Datenbankdatei
und Protokolldatei aus.

Anzeigen der Eigenschaften einer Netzwerk-Sammlung

Mit dem Web-Recherche Server Manager kénnen Sie sich zusétzliche technische
Informationen zu einer Netzwerk-Sammlung anzeigen lassen.

Klicken Sie dazu unterhalb einer Sammlung auf den Knoten Eigenschaften. Fol-
gende Eigenschaften werden angezeigt:

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbank-Server\SERVER (Windows NT)\Sammlungen\Tes... g@ E|

[Z] Konsolenstamm
= Hg Web-Recherche Server Manager

Wert
ContentSaver_Testdaten

Mame
Datenbarkname

= ﬁ Datenbank-Server
= Gy SERVER (Windows NT)
=7 sammiungen
% Recherchen

Entwicklung
ESF Eigenschaften

gf Benutzer

| Voltextindex
= % Testdaten

{j Benutzer

| Volltextindex

@ Benutzernamen

=]

Datenbankbesitzer
Erstellungsdatum
Standardsortierung

Search in PlainText
ContentSaver Archive Version
Lizenznehmer

Datendatei: Logischer Dateiname
Datendatei: Physischer Dateiname
Datendatei: Dateigrofe
Logdatei: Logischer Dateiname
Logdatei: Physischer Dateiname
Logdatei: Dateigrafie

MACROPOOL \Martin

Jun 2 2006

Latinl_General_CI_AS

True

1.61

macropool GmbH

Ohnelnhalt

D \SQL-Server-Datenbanken'Testdaten\Grosse_Datenmenge, mdf
871,8MB

Chnelnhalt_log
D:\sQL-Server-Datenbanken\Testdaten\Grosse_Datenmenge_log. LDF
0,5MB

Andern des Datenbankbesitzers

Jede Sammlung hat einen Besitzer, welcher in den Eigenschaften angezeigt wird
(siehe Abbildung). Dieser ist in der Regel derjenige Benutzer, der die Sammlung
angelegt hatte. Der Datenbankbesitzer erhalt die impliziten Berechtigungen, alle
Aktivitaten in der Datenbank auszufiihren.

So andern Sie den Besitzer einer Netzwerk-Sammlung:

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Sammlung, deren Besitzer Sie
andern mochten, und wahlen Sie Besitzer andern.
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Migrieren lokaler Sammlungen m

ﬁ Datenbank-Server
=iy SERVER (Windows NT)
=-_] Sammlungen

? E Server-sammiung léschen

?l] 7 Server-5ammiung schliefien
i Besitzer andern...

Logdatei verkleinern

Das Dialogfeld Datenbankbesitzer &ndern erscheint.
2 Wabhlen Sie einen neuen Benutzer aus, und klicken Sie auf OK.

Datenbankbesitzer dndern
Alter Besitzer: MACROPOOL W Administrator
Meuer Besitzer: |MACROPGGL \Lothar j

0K | Abbrechen |

Migrieren lokaler Sammlungen

Wenn Sie alle Daten oder einzelne Ordner einer lokalen Sammlung in eine Netz-
werk-Sammlung Ubertragen méchten, kopieren Sie diese direkt in Web-Recherche
Professionell (z.B. durch Drag&Drop).

Da der Kopier- oder Verschiebevorgang bei gréReren Datenmengen sehr lange
dauern kann, verwenden Sie jedoch am besten unser Kopierprogramm WRCo-
py.exe, welches Sie im Programmordner der Netzwerkerweiterung finden.

Logdatei verkleinern

Microsoft SQL Server besitzt die Eigenschaft, Datenbank-Aktionen in einer Log-
datei zu protokollieren, um ggf. eine Wiederherstellung durchfiihren zu kénnen.
Diese Logdatei wachst mit der Zeit zu einer beachtlichen GréRe, die Sie sich unter
Eigenschaften anzeigen lassen kdnnen. VVon Zeit zu Zeit ist es daher ratsam, diese
zu verkleinern, da sonst viel Festplattenspeicher belegt wird. Bei ordnungsgema-
Rem Zustand der Datenbank gehen dadurch keine Daten verloren.

So verkleinern Sie die Logdatei einer Netzwerk-Sammlung:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Sammlung, deren Logdatei Sie
verkleinern méchten, und wahlen Sie Logdatei verkleinern.
ﬁ Datenbank-Server Eigenschaften
=iy SERVER (Windows NT)
=] sammlungen

Server-Sammiung lGschen
Server-5ammiung schliefen
Besitzer &ndern...

Logdatei verkleinern
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Volltextindizierung aktivieren m

Volltextindizierung aktivieren

Die Suche in Netzwerk-Sammlungen kann drastisch beschleunigt werden, wenn fur
eine Datenbank die Volltextindizierung aktiviert wird. AuBerdem kénnen dann
auch Microsoft Office-Dokumente, die in Netzwerk-Sammlungen gespeichert sind,
im Volltext durchsucht werden.

So aktivieren Sie die Volltextindizierung fur eine Netzwerk-Sammlung:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste Volltextindex, und wéhlen Sie Neuen
Volltextindex generieren.

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbank-Server\... |Z||E|fz|

(L1 Konsolenstamm Mame Wert
= Web-Recherche Server Manager Status  Volltextindizierung ist nicht aktiv.

= ﬁ Datenbank-Server
=y SERVER (Windows NT)
=" sammlungen

= Recherchen
Eigenschaften

Benutzer
= w
g Entwid
L Testda
Benutzern; Ansicht ,
Meues Fenster
Aktiviert fiir die aktuelle Sammi.
Meus Aufoabenblockansicht, ..
2 Bestatigen Sie diese Ruckfrage.

Web-Recherche Server Manager

Fur die Sammiung ‘Recherchen’ wird jetzt jetzt ein Volltextindex erstellt,
Machten Sie fortfahren?

Mein

3 Der Status der Volltextindizierung wird nun angezeigt:

Mame Wert

Daturn der letzten Anderung  02.06.20086 13:50:24

Grofe des Volltextindexes 2MB

Anzahl indizierter Elemente 1135

Speicherort des Volltextindex  C:'\Programme\Microsoft SQL ServerMsSsQL\FTData
Status Vollsténdiges Auffiillen wird ausgefiihrt

Mame des Volltextindex Doc_Desc

Hinweise: Das vollstandige Auffiullens eines Volltextindizes kann einige Zeit
dauern und sollte nicht unterbrochen werden. Der Index kann dann spéater geldscht

werden.
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Benutzer und Rechteverwaltung

Allgemeine Informationen

Der Zugriffschutz wird mit Hilfe der Sicherheitsmechanismen des Microsoft SQL
Server realisiert. Die Architektur des Sicherheitssystems basiert auf Benutzern und
Benutzergruppen. Diese kdnnen lokalen bzw. globalen Windows NT-
Sicherheitskonten zugeordnet werden oder alternativ als SQL Server-
Sicherheitskonten unabhéngig von Windows-Konten verwaltet werden.

Zugriffsschutz auf Serverebene

Benutzer kdnnen Rechte erhalten, die die Administration des ganzen Datenbank-
Servers betreffen. Der Web-Recherche Server Manager kann folgende Rechte er-
teilen:

= Standardbenutzer: Konnen eine Verbindung zum SQL Server herstellen
und auf freigegebene Datenbanken (Sammlungen) zugreifen.

= Systemadministratoren (sysadmin):
Dirfen alle Aktionen am SQL Server durchfiihren.

= Sicherheitsadministratoren (securityadmin): Konnen SQL Server-
Benutzer hinzufiigen und verwalten, sowie deren Kennwdrter andern.

= Datenbankerzeuger (dbcreator): Kénnen neue Sammlungen / Datenban-
ken fiir Web-Recherche anlegen und I6schen.

Zugriffschutz auf Datenbankebene

Des Weiteren konnen fir jede Netzwerk-Sammlung separat eine Reihe von Zu-
griffsrechten und Benutzerrollen festgelegt werden. Eine Untergliederung der Zu-
griffsrechte auf einzelne Ordner oder Dokumente ist nicht méglich. Dafiir besteht
die Mdglichkeit, Daten in eine getrennte Sammlung auszugliedern und die Zu-
griffsrechte dann nach Bedarf zu vergeben. Folgende Benutzerrechte werden auf
Sammlungenbene unterschieden:

= Leseberechtigung (cs_reader): Kann alle Dokumente lesen und durchsu-
chen.

= Schreibberechtigung (cs_writer): Kann Dokumente in der Sammlung
speichern und bearbeiten.

= Strukturberechtigung (cs_structurer): Diese Benutzer diirfen die Ordner-
struktur und die Kategorien verandern. Damit ist es mdglich, dass von ei-
ner Person eine Struktur vorgegeben wird, an die sich die anderen halten
mussen, ohne dass Gefahr besteht, dass diese absichtlich oder unabsich-
tlich geéndert wird.

= Berechtigungsadministrator (db_securityadmin): Kann die Berechtigun-
gen der Benutzer in der jeweiligen Sammlung festlegen.

= Zugriffsadministrator (db_accessadmin): Kann Sammlungsbenutzer nur
in der jeweiligen Sammlung hinzufugen oder entfernen.

= Datenbankbesitzer (db_owner): Verfugt ber alle Berechtigungen in der
betreffenden Sammlung.
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Andern des Kennworts

[¥]

Hinzufligen eines neuen SQL Server-Benutzerkontos

Damit ein Benutzer auf Netzwerk-Sammlungen zugreifen kann, muss dieser zu-
néchst Uber ein SQL Server-Benutzerkonto verfiigen. Erst dann kann dann festge-
legt werden, auf welche Sammlungen der Benutzer im Einzelnen zugreifen darf.

Das Anlegen eines SQL Server-Benutzerkontos erfolgt mit dem Assistenten zum
Hinzufligen eines neuen Benutzernamens. Mit dem Assistenten kdnnen Sie auch
gleich festlegen, auf welche Sammlungen der neue Benutzer zugreifen darf.

Wie Sie den Assistenten verwenden, erfahren Sie auf Seite 10.

Andern des Kennworts

Bei einem Benutzerkonto mit SQL Server-Authentifizierung kénnen Sie das zuge-
horige Kennwort, welches beim Anlegen des Benutzerkontos festgelegt wurde, je-
derzeit &ndern.

Hinweis: Das Andern von Kennwortern fiir Windows-Konten (zur Anmeldung bei
Windows) ist damit nicht moglich.

So andern Sie das Kennwort eines SQL Server-Benutzerkontos:

Markieren den Knoten Benutzernamen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf einen Benutzer, und wahlen Sie den Befehl Eigenschaften.

1

[L] Konsolenstamm
= ag Web-Recherche Server Manager
= ﬁ Datenbank-Server
=y SERVER (Windows NT)
] sammlungen
Benutzernamen

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbar

HMACH
HEMACE

HMACH

Lischen

Hilfe
MACHK

Das Dialogfeld SQL Server-Anmeldeeigenschaften erscheint.
Klicken Sie neben dem Feld Kennwort auf die Schaltflache ... . Das Dialog-

feld Kennwort andern erscheint.

Geben Sie das neue Kennwort ein, bestétigen Sie es, und klicken Sie auf OK.
Klicken Sie im Dialogfeld SQL Server-Anmeldeeigenschaften auf OK, um

die Anderung zu iibernehmen.
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Anpassen der Benutzerrechte auf Serverebene

Wenn Sie ein neues Benutzerkonto angelegen, so wird diesem standardmafig nur
das Recht erteilt, eine Verbindung zum SQL Server herzustellen.

Folgende Aktionen sind dem Benutzer jedoch noch nicht gestattet:

= Offnen von Sammlungen

= Anlegen neuer Sammlungen

= Schliel3en existierender Sammlungen
= Lgschen von Sammlungen

= Hinzufligen weiterer Benutzer

Wenn Sie als Administrator fungieren und eines oder mehrerer dieser Rechte dele-
gieren mdéchten, missen Sie einem Benutzerkonto entsprechende Rechte zuweisen.

Hinweis: Benutzer, die zur lokalen oder globalen Windows-Benutzergruppe Ad-
ministratoren gehéren, sind standardmaRig Mitglied der Serverrolle Systemad-
ministratoren und kdnnen somit alle Aktivitaten durchfiihren.

So weisen Sie einem Benutzer eine Serverrolle zu:

1

Markieren den Knoten Benutzernamen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf einen Benutzer, und wahlen Sie den Befehl Eigenschaften.

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbar

[L] Konsolenstamm
= ag Web-Recherche Server Manager|| g
= ﬁ Datenbank-Server @MACF Léschen

R B B 7 ] cigenschaien |

] sammlungen
= MALCE .
Benutzernamen @ Hilfe

HIMACK

Das Dialogfeld SQL Server-Anmeldeeigenschaften erscheint.

Klicken Sie auf die Registerkarte Serverrollen und wahlen Sie eine gew(insch-
te Serverrolle aus. Folgende Rollen stehen zur Auswahl:

- Systemadministratoren kdnnen alle Aktivitaten auf dem SQL Server durch-
fuhren. Dies beinhaltet die Rechte der folgenden Rollen:

- Sicherheitsadministratoren kénnen SQL Server-Benutzerkonten hinzufi-
gen und verwalten sowie deren Kennwdrter andern, jedoch keine Sammlungen
anlegen, andern oder léschen.

- Datenbankerzeuger haben die Berechtigung, neue Sammlungen anzulegen.
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Hinzufiigen eines Benutzers

SOL Server-Anmeldeeigenschaften

Beschreibung

Mitglieder der Ralle 'sysadmin' kinnen alle
Aktivititen am SQL Server ausfithren und
haben volle Kontrolle dber alle Sammlungen,

Serverrollen dienen dazu, einem Benutzernamen
serverweite Sicherheitsprivilegien zu erteilen,

Systemadministrator (sysadmin)
sicherheitsadministrator (securityadmin)
Datenbankerzeuger (dbcreator)

Abbrechen

Hinzufligen eines Benutzers

Wenn Sie eine neue Sammlung am SQL Server anlegen oder 6ffnen, missen Sie
den Benutzern Zugriffsrechte darauf erteilen. StandardméaBig kdnnen nur Mitglie-
der der festen Serverrolle Systemadministratoren darauf zugreifen.

So fligen Sie einen neuen Benutzer hinzu:

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten Benutzer, und wéahlen

Sie den Befehl Neuer Benutzer.

= ﬁ Datenbank-Server
=3y SERVER (wind

Benutzern

Web-Recherche Server Manaager

ows MT)

=1 Sammlungen

1] Entwicklung
Recherchen
Testdaten
Eigenschaften
T Benuizer |
:

Ansicht

pamie O

1 dbo

k

Das Dialogfeld Neuer

Kl
Benutzer erscheint.

2 Wahlen Sie im Feld Benutzername ein vorhandenes Benutzerkonto aus.
Hinweis: Es stehen nur vorhandene Benutzerkonten zur Auswahl, die noch
keinen Zugriff auf die Sammlung haben. Falls der gewiinschte Benutzername
nicht erscheint, miissen Sie den Benutzer erst mit dem Assistenten zum Hin-
zufligen eines neuen Benutzernamens hinzufugen (siehe Seite 10).
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Anpassen der Benutzerechte auf Datenbankebene m

MNeuer Benutzer E]

Benutzername: IE j

DE-Benutzername: |Gast

Der Benutzer ist Mitglied in folgenden Datenbankrollen:

v| Leseberechtigung (cs_reader)
v| Schreibberechtiqung (cs_writer)
Strukturberechtigung (cs_structurer)

Sicherheitsadministrator (db_securityadmin)
Zugriffsadministrator (db_accessadmin)
Datenbankbesitzer (db_owner)

Beschreibung
Kann QOrdner und Kategarien anlegen or ldschen,

QK | Abbrechen

3 Nachdem Sie den Benutzernamen angegeben haben, wéhlen Sie aus, welche
Berechtigungen der Benutzer in der Sammlung haben soll.

Eine Erklarung der Benutzerrechte finden Sie auf Seite 21.

Anpassen der Benutzerechte auf Datenbankebene
So andern Sie die Rechte eines Benutzers in der Sammlung:

1 Markieren Sie den Knoten Benutzer, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
einen Benutzer, und wahlen Sie den Befehl Eigenschaften.
(L] Konsolenstamm Marne
= @ Web-Recherche Server Manager @dl:u:u
=l ﬁ Datenbank-Server st
= a} SERVER. (Windows MT) @MACRI Lischen

= (1 sammingen RN Soerschofen

Entwickiung ]
Recherchen @FORDE Hilfe

Testdaten
Eigenschaften
{f Benutzer

G| Volltextindex

Das Dialogfeld Eigenschaften von Benutzer erscheint.
2 Andern Sie die Rechte entsprechend Ihres Bedarfs, und klicken Sie auf OK.
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Windows-Authenfifizierung mit SQL Server 2000 aktivieren

SQL Server

Das nachfolgende Kapitel behandelt erweiterte Themen zur Konfiguration von
SQL Server 2000 und 2005. Sofern die Web-Recherche-Netzwerkerweiterung
bereits funktioniert, missen Sie dies nicht beachten.

Windows-Authenfifizierung mit SQL Server 2000 aktivieren

Sofern nicht anderweitig eingestellt, wird der SQL Server standardméafiig so
installiert, dass nur Windows-Authentifizierung akzeptiert wird. Die SQL Ser-
ver-Authentifizierung mit Benutzername und Kennwort - unabh&ngig von ei-
nem Windows-Anmeldekonto - ist somit nicht maglich.

Hinweis: Betrifft nur SQL Server 2000 — nicht SQL Server 2005!

So andern Sie den Authentifizierungsmodus:

1 Starten Sie regedit.exe und 6ffnen Sie den folgenden Schlissel:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\MicroSoft\MSSQLServer\MSSQLServer

& Registrierungs-Editor 10l =l
Registrierung  Bearbeiten  Ansicht  Eaworiben 7
{:l Mabile d Mame Tvp | wert
D MSDALPP (Standard) REG_SZ (wert nicht gesetzt)
-] MsDTC [28) AuditLevel REG_DWORD 0500000000 {0)
% MM [aB] pefaultLogin REG_SZ guest
= ESSFSEJW [ab] Listenon REG_MULTI 52 SSMSSH70 SSHETLIE
+- 3
: e "L ogintade REG_DWORD  Cx0000000L (1)
-3 MS30LServer :
. [ab]ap# REG_SZ
F {:l CurrentYersion .
[ab]map$ REG_SZ
: {:l Parameters \
-0 SupersocketMetLib J Map_ REG_5Z |
(] Replication [f] setHosthlame REG_DWORD (00000000 {0)
(] setup [28] Tapeloadwaittime  REG_DWORD OuFFFEFFFF (4294367295)
D SOLServerfgent
{27 Tracking
{1 MsTTS
M- Mulkimedia
-2 MetDDE

Kl

pr

1

|P.rbeitspIatz'l,HKE‘f_LOCP.L_MP.CHINE'I,SOFTWP.RE'I,MicrnsDFt'l,MSSQLServer'l,MSSQLServer

w2

2 Markieren Sie den Wert LoginMode, und wahlen Sie im Men( Bearbei-

ten den Befehl Andern.

3 Andern Sie den Wert auf folgende Einstellung:
Nur Windows-Authentifizierung: 1
Windows Authentifizierung und SQL Server-Authentifizierung: 2:

4 Beenden Sie den SQL Server, und starten Sie den Dienst neu.
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Konfiguration der SQL Server 2005-Netzwerkeinstellungen

Damit eine SQL Server-Instanz im Netzwerk erreichbar ist, missen Sie die
Netzwerkprotokolle konfigurieren und ggf. einschalten.

So konfigurieren Sie die Netzwerkprotokolle:

1 Starten Sie den SQL Configuration Manager aus dem Startmenii
(Start/Alle Programme/Microsoft SQL Server
2005/Konfigurationstools/SQL Server-Konfigurations-Manager).

2 Offnen Sie in der linken Baumstruktur den Zweig SQL Server 2005-
Netzwerkkonfiguration, und klicken Sie auf Protokolle fir
'MSSQLSERVER'.

¥ 50L Server Configuration Manager
Datei Akfion Ansicht 7

& B EFERHER 2

‘@ SQL Server-Konfigurations-Manager (Lokal) Protokoliname Status
SQL Server 2005-Dienste U~ Shared Memory  Aktiviert
= 50L Server 2005-Metzwerkkonfiguration "™ MNamed Pipes Aktiviert
=" Protokolle fiir MSSQLSERVER' STCP/TP Aktiviert
al : ' :
-5 S0L Mative Client-Konfi ti
i £, SQL Native Client-Konfiguration ¥VIA Deaktiviert

3 Offnen Sie in der rechten Liste das Kontextmenii iiber dem Eintrag Na-
med Pipes. Wahlen Sie aus dem Kontextmenii den Eintrag Aktivieren.

4  Offnen Sie das Kontextmendi in der rechten Liste tiber dem Eintrag
TCP/IP. Wahlen Sie aus dem Kontextmen( den Eintrag Aktivieren.

5 Starten Sie den SQL Server-Dienst neu:

£ S0L Server Configuration Manager
Datei  Aktion  Ansicht ?

¢ NN ARCR RO
‘@ S0L Server-Konfigurations-Manager (Lokal) Dienst meu starten

SQL Server 2005-Dienste ,@SQL Saryer-Browser
=~ & 50L Server 2005-MNetzwerkkonfiguration SQL Server (MSSQLSERVER)

- 2 Protokalle fiir MSSQLSERVER 431501 Server-Volltextsuche (MSSQLSERVER)
.. S0L Mative Client-Konfiguration

J

|

Konfiguration der SQL Server 2000-Netzwerkeinstellungen

Wenn der SQL Server auf einem Rechner installiert ist, der mit dem Internet
verbunden ist, kdnnen Sie mit Web-Recherche auch Uber das Internet auf
Netzwerk-Sammlungen zugreifen. Dies setzt voraus, dass Sie eine Verbindung
zum SQL Server herstellen kénnen.

SQL Server - 27



Konfiguration der SQL Server 2000-Netzwerkeinstellungen

Sofern Sie sich auch Uber das Internet direkt an Ihrer Netzwerk-Domane an-
melden, kénnen Netzwerk-Sammlungen wie im lokalen Netzwerk verwendet
werden.

In der Regel werden Firmen-Netzwerke jedoch durch Firewalls geschtzt, und
der vom SQL Server verwendete Port 1433 wird blockiert.

Um eine Verbindung zu einem entfernten SQL Server herzustellen, missen die
folgenden Voraussetzungen erfullt sein:

1. Aktivierung der SQL Server-Authentifizierung

Da sich die Benutzer beim Remote-Zugriff Uber das Internet in den wenigsten
Fallen an der Domane anmelden, muss der SQL Server fiir die SQL Server-
Authentifizierung konfiguriert werden. Mehr dazu lesen bitte auf Seite 26.

2. Konfiguration der Firewall / Proxy-Server

Sofern Sie einen Firewall oder Proxy-Server verwenden, missen Sie diesen so
konfigurieren, dass eine Verbindung tiber Port 1433 gestattet wird. Legen Sie
hierzu einen neuen IP-Paketfilter mit den folgenden Einstellungen an:

e |P-Protokoll: TCP

¢ Richtung: Beide

o Lokaler Port: Fester Port Portnummer: 1433 (fest)
e Remote-Port: alle Ports Portnummer: -

Je nach Firewall-Software konnen Sie noch einstellen, von welchen IP-
Adressen oder welchem Adressraum eine Verbindung hergestellt werden darf.

So erstellen Sie einen Paketfilter mit Microsoft ISA Server:

1 Offnen Sie die Managementkonsole ISA-Verwaltung:
Menl Start, Programme, Microsoft ISA Server, ISA-Verwaltung

Ewt ISA-Yerwaltung - Yerbunden: 1 h, 11 min - 0,81 MB

J Yargang  Ansicht |J & =) | | > B
Skrukkur I

E'{ Internet Security & Acceleration Server Fl rewa | |SC h LItZ anflg u I‘Ieren

Bl2|l®

E% Sarver und Arrays flir SERVER
- SERVER
{berwachung 154 Server fungiert als Gateway des Fimennetzwerk s zum Inten
Compuker geschiitzt sind. Der 154 Server-Computer wird mit Hilfe des Sichg
: % ——— Metzwerk gleichfalls besser geschiitzt wird. Wernwenden Sie diess
= Zugriffsrichtlinis erstellen und Paketfiterungzeigenschaften einzurichten,

[ Site- und Inhaltsregeln
-[_7 Pratokolregeln

o el IP-Paketfilter i
-5 VerdFfentlichoinn I lame I Hodus I Deschyebund

2 Legen Sie einen neuen IP-Paketfilter mit folgenden Parametern an:
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Eigenschaften von S0QL Server-Zugriff (Extern

&llgemein  Filtertyp |Lnkaler I:Dmputerl Hemotecnmputerl

Dieses Filter verwender:
= Yordefiniert: IDNS-Suche j
IP-Pratakol: {TcP =]
PBrotokollmurmmer: IE—
Richtung: IBeide ﬂ
Lokaler Port; IFester Part j
E;tnlr:ner des lokalen IW
Fiemateport: I.t’-‘n.lle Ports j
R emoteportnummer; I—
’TI Abbrechen | [kermehmen |

3. Einstellen der SQL Server-Netzwerkkonfiguration

Fir die Verbindung zum SQL Server lber das Internet ist es erforderlich, dass
das TCP/IP-Protokoll aktiviert wird. StandardméaRig werden Named Pipes

verwendet.
So aktivieren Sie das TCP/IP-Protokoll:
1. Starten Sie die SQL Server-Netzwerkkonfiguration:

a) Wenn Sie den lizenzpflichtigen SQL Server verwenden, finden Sie ei-
ne gleichnamige Verknipfung in der SQL Server-Programmgruppe.

b) Wenn Sie MSDE 2000 verwenden, starten Sie das Programm
SVRNETCN . EXE im Ordner:
C:\Programme\Microsoft SQL Server\80\Tools\Binn\

g sQL server-Netzwerkkonfiguration

Allgemein | Metzwerkbibliotheken |

Instanzlen] auf diesem Server:

[sERVER

Dreaktivierte Protokolle:

tultiprotokall
MwLink, [F/5F
AppleT alk
Barwan VIMES
WA,

[ Protokallverschliisselung erzwingen

[ winsockproxy aktiviersn

timesockprowddiesse;
wWinsockpromy-Snschluss:

Aktivierte Protokolle:

Bklivieren »» | Named Pipss
< Deaklivieren |

Eigenzchalten... |

Ok, I Abbrechen

[bemehmen

Hilfe
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2. Fugen Sie ggf. das Protokoll TCP/IP unter Aktivierte Protokolle hinzu
und priifen Sie, ob das TCP/IP-Protokoll auf Port 1433 aktiviert ist, in-
dem Sie auf die Schaltflache Eigenschaften klicken.

§ SERYER - TCP/IP

Standardwert fur das Hetzwerkprotokoll sinrichten

{1433

Standardanschiuss:

[ Server aushlenden

x|

Ok, I Abbrechen

Hilfe

3. Kilicken Sie auf OK.

4. Starten Sie den MSSQLSERVER - Dienst neu.

Datensicherung

Automatisierte Datensicherung

Fir eine automatisierte Datensicherung empfiehlt sich die Verwendung einer
professionellen Datensicherungssoftware, mit der zeitplangesteuerte Datensi-
cherungsauftrége definiert und ausgefiihrt werden kénnen.

Beispielhaft sei hier die Backup-Software BackupExec der Firma Veritas er-
wahnt. Diese Software erlaubt die bequeme Sicherung von SQL Server-
Datenbanken. Sie kdnnen hier auch nur die neuen und geanderten Datensétze

sichern.

ZU sichernde Elemente auswahlen

=-[7] (= SERYER
=-[7] = Lokale Auswahlen
=0
= O 0
w02 E
=-C& F:
l O=m:
l DQ Microsoft Exchange -Mailboxen
#_Microsoft Infor

S Systemstatus
- I:l Q Remote Auswahlen

Marne | Grifie
D e Dateigruppen in ConkentSave,

D@Dateigruppen in model OKE
D@Dateigruppen in msdb KB
D@Dateigruppen in Morthwind OKE
[1/%Dateigruppen in pubs OKE
@ ContentSaver_SQL_Testarchiv 93.912KB
L1 2] master 13.984KE
O ) model 496KE
O S msdb 11.104KE
O 2 Morthwind 2,752KE
O & pubs 1,184KE
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Manuelle Datensicherung

Sie kdnnen Netzwerk-Sammlungen ganz einfach sichern, indem Sie eine Si-
cherungskopie der zugehdrigen Datenbankdateien anlegen. Zu beachten ist je-
doch, dass sich eine Datenbankdatei, die gerade in Verwendung ist, nicht ko-
piert werden kann. Hierzu ist entweder der SQL Server zu stoppen, oder die
Sammlung muss vorher mit dem Web-Recherche Server Manager geschlossen
werden.

So sichern Sie eine Netzwerk-Sammlung:

1.
2.

Starten Sie den Web-Recherche Server-Manager.

Zunachst missen Sie wissen, wo sich die betreffenden Datenbankdateien
auf dem Server befinden. Wenn Sie nicht sicher sind, notieren Sie sich
die Dateinamen im Web-Recherche Server-Manager unter Eigenschaf-
ten.

Um die Datenbankdatei kopieren zu kénnen, missen Sie den SQL Server
beenden. Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste auf den SQL Ser-
ver, und wahlen Sie den Befehl Beenden.

‘i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbank-Servi

(L Konsolenstamm Mame Wert
= Web-Recherche Server Manager
= ﬁ Datenbank-Server (C3Benutzernamen
EN=NCER R (1yinows 1) Iy .
[l Eigenschaften der SQL Server-Registrierung bearbeiten. ..
& S0L Server-Registrierung ldschen

|
{

I:ISammlungen

la

Wechseln Sie nun in den unter Schritt 2 ermittelten Datenordner, und si-
chern Sie die beiden zugehdrigen Datenbankdateien mit den Dateierwei-
terungen MDF und LDF.

Nach erfolgter Sicherung starten Sie den SQL Server erneut.

i Konsolenstamm\Web-Recherche Server Manager\Datenbank-Servy
[L Konsolenstamm Mame Wert
= Web-Recherche Server Manager Engine Edition CStanda

= ﬁ Datenbank-Server authentifizierungsmodus  SQL Sery

2 = || =

Eigenschaften der SQL Server-Reaistrierung bearbeiten. ..
S0L Server-Registrierung léschen

Datensicherung - 31



Problembehebung

Clients kdonnen keine Verbindung zum SQL Server herstellen

Bei dem Versuch, eine Netzwerk-Sammlung in Web-Recherche zu 6ffnen, erhalten
Sie eine Fehlermeldung. Folgende Ursachen kommen hierfiir in Betracht:

1. Fehlende Zugriffsrechte

Jedem Benutzer muss vorher Zugriff auf den SQL-Server gestattet werden, und ei-
ne Sammlung muss freigegeben werden. Bitte priifen Sie mit dem Server Manager,
ob der Benutzer unter Benutzernamen erscheint. Fiigen Sie ggf. einen neuen Be-
nutzer hinzu (Siehe Seite 22).

2. Art der Authentifizierung stimmt nicht

Je nach Einstellung meldet sich ein Benutzer mit Windows-Authentifizierung oder
SQL Server-Authentifizierung an. Wenn Sie nun mit dem Client eine Netzwerk-
Sammlung 6ffnen wollen, missen Sie auch die passende Authentifizierungsmetho-
de auswahlen. Benutzer vom Typ Windows-Benutzer oder Windows-Gruppe
mussen Windows-Authentifizierung verwenden. Benutzer vom Typ Standard
verwenden die SQL Server-Authentifizierung.

3. Fehlerhafte SQL Server-Netzwerkkonfiguration

Der SQL Server muss zur Kommunikation mit den Clients ein bestimmtes Proto-
koll verwenden. Fir ein internes LAN verwendet SQL Server Named Pipes. Flr
den Remote-Zugriff ist zusétzlich das Protokoll TCP/IP erforderlich. Wie Sie die
Protokolle aktivieren und prifen kénnen, erfahren Sie auf Seite 27.

4. Speziell benannte SQL Server-Instanz

Auf einem PC konnen prinzipiell mehrere Instanzen eines SQL Servers installiert
sein, die Uber einen speziellen Instanznamen wie folgt adressiert werden kdnnen:
SERVER\MNSTANZ. StandardmaRig lautet der Instanzname SQLEXPRESS und
kann beim Servernamen weggelassen werden, sodass Sie in der Regel allein den
Servernamen anzugeben brauchen.

Wenn Sie den SQL Server aber nicht von unserer Website heruntergeladen haben,
besteht die Mdéglichkeit, dass der SQL Server mit einem anderen Instanznamen in-
stalliert wurde. Um dies festzustellen, starten Sie den SQL Server Konfigurations-
Manager aus der SQL Server-Programmgruppe.

An der im folgenden Bild gekennzeichneten Stelle wird der SQL Server-
Instanzname angezeigt. Sollte dieser bei Ihnen anders als SQLEXPRESS lauten,
missen Sie diese Bezeichnung zum Verbinden mit dem SQL Server beim Server-
namen erganzen.
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£ S0L Server Configuration Manager

Ansicht 2

B Nk 2

SQL Server+onfigurations-Manager (Lokal) Mame | Status | 5
g -0L server 2005-Dienste _ 43150 Server-Volltextsuche (MSSQLSERVER)  Wird ausgefilhrt 4
5 SQL Server 2005 Netzwerkkonfiguraton 17,501 Server] (MSSQLSERVER) Wird ausgefiihrt A

- 50L Mative Client-Konfiguration
=, Clientprotokelle

AWSGL Server-Browser Wird ausgefihrt A

[
|

5. TCP/IP-NetBIOS-Hilfsprogramm

Fall wiederum keine Verbindung méglich ist, prifen Sie, ob der Dienst TCP/IP-
NetBIOS-Hilfsprogramm auf dem SQL Server-Rechner lauft.

6. Ping des SQL Server-Rechners nicht moéglich

Vor dem Herstellen einer Verbindung zum SQL Server fiihrt Web-Recherche ein
Ping durch. Stellen Sie daher sicher, dass Ping funktioniert. Sie kénnen dies in der
Eingabeaufforderung testen.

ping [dns-name] oder ping [IP-Adresse]
Beispiel: ping microsoft.com

Hinweis: Das Ermdglichen von Ping ist keine Bedrohung. Der Sinn dieser Funkti-

on ist lediglich, herauszufinden, ob an einer bestimmten Adresse ein Rechner aktiv
ist.
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Kontaktadressen

Das macropool-Team freut sich darauf, von Ihnen zu héren: Teilen Sie ihm lhre Fragen, Erfahrungen,

Problemberichte und Kritik zu Web-Recherche mit.

Bitte zOGgern Sie nicht, auch Verbesserungsvorschlage, Feature-Wiinsche und Anregungen vorzubrin-
gen. Dadurch kann das Web-Recherche-Team die Software in zukiinftigen Versionen in IThrem Sinne
verbessern und erweitern.

So nehmen Sie mit dem Web-Recherche-Team Kontakt auf:

Per E-Mail an:
support@macropool.com

Per Telefon oder Fax an:
Tel.: (+49) 09602 616807
Fax: (+49) 09602 615411

Per Brief an:
macropool GmbH
Postfach 1052
D-92661 Altenstadt
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